SMLOUVA O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU
C. 210029000027

(DALE JEN ,,SMLOUVA")

Kategorie: (prosim zaskrnste) X Maloodbératel  [] Stfedni odbératel

Divod: [] Novy odbér
[] Zména zakaznika (pfepis)
[J Zména dodavatele — piivodni dodavatel:

Obchodnik

Nazev: Jihomoravska plynarenska, a.s.

Sidlo / Adresa: Plynarenska 499/1, 657 02 Brno

IC: 49970607 DIC: CZ49970607

Zapsan v Obchodnim rejstiku: Rejstfikovy soud v Brné, spisova znacka: oddil B, viozka 1246

Licence na obchod s plynem &.: 240605097

Bankovni spojeni: Komeré&ni banka, a.s. Cislo Gétu: 000027-0003805621/0100

JehoZ jménem jedné / zastupuije:

Ing. DuSan Jure¢ka, Senior Manager, Sales

Oldriska Duhackova, Sales Representative

Zakaznik

Nazev: Mésto Modfice

Sidlo / Adresa: namésti Svobody 93 664 42 Modi| €@

IC: 00282103 DIC:

Zapsan v Obchodnim rejstfiku:

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s. Cislo ugtu: 000027-2051183379

Jehoz jménem jedna / zastupuje:

Ing. Josef Sigka, starosta

Odbérna mista / mista spotieby:

Seznam odb&mych mist ve sjednaném mnoZstvi a &asovém priib&hu je uveden v Priloze €. 1 této Smiouvy.

Celkova rocni planovana spotieba:
2011/684,5MWh 2012/1939,7MWh

Cena a produkt

Zpusob uréeni ceny a produktu jsou uvedeny v pfiloze &. 2 této Smiouvy.

Doruc¢ovani korespondence

Adresa pro dorucovéni korespondence je: [X stejna jako je adresa zakaznika Ojina

Néazev:

Ulice: namésti Svobody 93

Obec: Modrice PSC: 664 42

E-faktura: (]

Osoba opravnéna k jednani ve vécech smiluvnich: Osoba povéFena pro operativni a techn. jednani:

Jméno a piijmeni: Ing. Josef Siska Jméno a pfijmeni: KatefinaHabartova
Funkce: starosta Funkce: referent majetkového odboru
Telefon: 537 001 012 Telefon: 725011 334

E-mail: josef.siska@mesto-modrice.cz Email: katerina.habartova@mesto-modrice.cz
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Platebni podminky RW E
Zalohy [ pikaz k uhradé  [Jinkaso z uétu  [X] stejny BU [ jiny BU: / By
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Faktury
Preplatek  [X] prevod na tG&et: X stejny BU [ jiny BU: /
Nedoplatek [X] prikaz k uhradé  [J inkaso z uétu [X] stejny BU [ jiny BU: /

Platnost a i€innost Smiouvy:

1. Dodavka plynu se uskute&iuje v souladu s touto Smlouvou a platnymi Obchodnimi podminkami dodavky
zemniho plynu Zakaznikovi vydanymi Obchodnikem, které se vztahuji k odbérnym mistim nad 630 000
kWh/rok (déle jen ,OP VOSO*), a platnymi Obchodnimi podminkami sdruZenych sluzeb dodavky zemniho
plynu Zakaznikovi vydanymi Obchodnikem, které se vztahuji k odb&mym misttim do 630 000 kWh/rok (dale
jen ,OP MO*), souhrnné& nazyvanymi pro tdely této Smlouvy jako (,OP*). Pfilohy jsou spole&né s OP nedilnou
soucésti této Smiouvy.

2. Smlouva je u€inna od 01.10.2011 , vyjma &l. XV., odst.1, 2(i) a 3 OP VOSO a &l. 7, odst. 7.6 OP MO, které
nabyvaji Gginnosti dnem platnosti smlouvy. V pfipadé, Ze nebude mozné zahajit do nékterého odb&mého
mista uvedeného v pfiloze &.1 dodavku zemniho plynu ve stanoveném terminu, smluvni strany odkladaji
Gcinnost smlouvy ve vztahu k takovému odb&mému mistu do doby faktického zahéjeni dodavky. Smlouva se
povazuje za Smlouvu o  sdruzenych sluzbach dodavky plynu podle § 72 odst. 2 energetického zakona.
Smlouva se sjednava na dobu uritou do 31.prosince 2012 s automatickou prolongaci. Podminky
prolongace jsou uvedeny v odst. 4,5 a 6 tohoto &lanku.

. Smluvni strany se mohou na ukon&eni u&innosti této Smiouvy dohodnout; tato Smlouva zanik4 také z divoda
uvedenych v OP.

4. Obchodnik se zavazuje oznamit Zakaznikovi prostfednictvim aplikace RWE ONLINE SERVIS (viz. OP),
popfipadé i jinym vhodnym zplisobem, nejpozdéji véak do 31. Gervence pislusného kalendainiho roku
dodavky pfipadné zmény ureni ceny na nasledujici kalendarni rok. Pokud Obchodnik Zakaznikovi Zadné
zmény do 31. Eervence pfislusného kalendainiho roku neoznami, ma se za to, Ze zplsob uréeni ceny, cena
flexibility a cena prepravy pro prislugny kalendafni rok budou platit i pro nasledujici kalendaini rok.

5. Pokud Zakaznik doru¢i Obchodnikovi nesouhlas s cenou komodity, flexibility nebo pfepravy, pfip. zménami
ur€eni ceny na nasleduijici kalendarni rok zpisobem stanovenym v OP, nejpozdgji viak do 31. srpna
prisludného kalendainiho roku, kongi platnost Smlouvy k poslednimu dni pfisludného kalendarniho roku. V
opacném pfipadé se mé za to, Ze Zakaznik cenu komodity, flexibility a prepravy, pfip. zmény urgeni ceny na
nasledujici kalendaini rok akceptoval a tato uprava vstoupi v platnost 1. ledna nasleduijiciho roku s tim, ze
platnost smlouvy se vzdy prodiuzuje o jeden kalendaini rok.

6. Zakaznik je opravnén oznamit Obchodnikovi prostfednictvim aplikace RWE ONLINE SERVIS, popfipadé i
jinym vhodnym zptsobem zménu smluvniho mnoZstvi a denni rezervované kapacity na nasledujici
kalendafni rok nejpozdgji vak do 31. srpna pfislusného kalendaniho roku. Obchodnik se v takovém pripadé
zavazuje bez zbyte€ného odkladu informovat Zakaznika, zda mé tato zména dopad na cenu komodity,
flexibility a prepravy, pfip. zmény uréeni ceny na nasleduijici kalendarni rok. Pokud ano, oznamena cena
komodity, flexibility a pfepravy, pfip. zmé&ny uréeni ceny pozbyvaiji platnosti a smluvni strany se zavazuji o
novych podminkach prolongace této smiouvy jednat. V opa&ném pipadé Obchodnik potvrdi Zakaznikovi
platnost dohodnutych podminek pro nasleduijici rok.

w

Zvlastni ujednani

Smluvni strany se dohodly, Ze se pro Ggely této Smiouvy neaplikuji ustanoveni OP VOSO ¢&l. XI. Odst. 3., 4. a
5.

Zavérecna ustanoveni

1. Tato Smiouva je sepsana ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti originalu, z nichz jeden obdrzi Obchodnik
a jeden Zakaznik.

2. Smiouva muze byt ménéna nebo doplfiovana na zakladé pisemnych dodatk( uzavienych opravnénymi
zastupci obou smiuvnich stran nebo na zakladé prostiedku elektronické komunikace, za podminek pfedem
pisemné Stranami Smlouvy sjednanych. Toto ustanoveni nema vliv na opravnéni Obchodnika ménit OP
postupem v nich stanovenym.

3. Smlouva zaslana Zakaznikovi a podepsana pouze Obchodnikem je povaZovana za navrh Smlouvy. Pokud
Zékaznik podepsany navrh Smlouvy nedoruci Obchodnikovi vhodnym zpiisobem zpét (elektronicky nebo
postou) do data platnosti ceny, ma se za to, Ze Zakaznik navrh Smlouvy neakceptoval.

4. Odviji-li se potatek béhu Ihat podle této Smlouvy od okamziku doruéeni, ma se v pochybnostech za to,

Ze zasilka byla dorucena tfetiho dne po jejim odeslani druhé smluvni strané doporucené.

5. Zakaznik udéluje podpisem Smlouvy Obchodnikovi vyslovny souhlas se zasilanim zprav, informaci,
potvrzeni o doru€eni zprav, urgenci a jinych sdéleni ve véci Smilouvy a jejiho pinéni prostiednictvim
elektronickych prostfedk, zejména prostfednictvim elektronické posty, na elektronicky kontakt Zakaznika
(zpravidla na jeho adresu elektronické posty), pokud Zakaznik ma takovyto kontakt (adresu elektronické
posty) k dispozici. Tento souhlas se dale vztahuje i na zasilani obchodnich sdéleni v elektronické i v pisemné
formé ve véci dodavek plynu a souvisejicich sluzeb poskytovanych Obchodnikem Zakaznikovi. Zakaznikovi
prislusi pravo odmitnout obchodni sdéleni zasilané elektronickou formou podle platnych pravnich predpist.

6. V pfipadé zaslani podepsané Smlouvy Obchodnikovi elektronickymi prostredky se Zakaznik zavazuje
do 30 kalendafnich dn(i od tohoto odeslani dorugit podepsany original Smlouvy obchodnikovi na adresu:
RWE Zakaznickeé sluzby, s.r.0., Plynarni 2748/6, 702 72 Ostrava-Moravska Ostrava.

7. Ujednani v této Smlouvé rusi a nahrazuji ujednani sjednana v pfipadné pfedchozi smlouvé a pfipadna
pfedchozi ujednani, uzaviena mezi tymiz stranami, jejichz predmétem byly zdvazek dodavat a zavazek
odebirat plyn v pfedmétném odb&mém mist&, a to véetné ujednani ustnich.



8. Fyzické osoby, které tuto Smlouvu uzaviraji jménem jednotlivych smiuvnich stran, timto prohlasuji,
Ze jsou pIné opravnény k platnému uzavieni této Smiouvy.

9. Smluvni strany shodné prohladuji, Ze tato smlouva byla uzaviena v ramci b&zného obchodniho styku.
Smluvni strany dale shodné prohlasuji, Ze si text této smlouvy pregetly, s jejim obsahem souhlasi,
a na dikaz t&chto skute€nosti podle své svobodné a vazné viile pfipojuji osoby jednajici jejich jménem
své podpisy.

10. Zakaznik vyslovné prohlasuje a svym podpisem potvrzuje, Ze se seznamil s OP a Pravidly prepravy
a distribuce (v&etn& Radu provozovatele distribuéni soustavy), platnymi v dobé podpisu této Smiouvy,
a zavazuje se jimi fidit, jakoZ i jejich zménami. OP, Pravidla pfepravy, distribuce v platném znéni predstavuji
soucast smluvniho ujednani stran. Ujednani v této Smiouvé maji prednost pfed ustanovenimi OP i Pravidel
prepravy a distribuce a ustanoveni OP maji prednost pred ustanovenimi Pravidel prepravy a distribuce,
pokud jsou s nimi v rozporu, s vyjimkou pfipadd, kdy se od Pravidel provozu pfepravni soustavy
a distribu¢nich soustav v plynarenstvi nelze odchylit.
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Prilohy:

Pfiloha €. 1 — Seznam odbé&rnych mist
Priloha €. 2 — ZpUsob uréeni ceny a produkt
Priloha €. 3 — Platebni podminky

Ostrava dne 30.09.2011 dne

1.8 -10- 2011

Za Obchodnika

Za Zakaznika

Jméno, prijmeni
Ing. DuSan Jurecka
Funkce

Senior Manager, Sales

Podpis

Jméno, prijmeni
Oldriska Duhackovéa
Funkce

Sales Representative

Podpi:

Jméno, prijmeni
Ing. Josef Siska
Funkce

starosta

Podpis

Jméno, pfijmeni

Funkce

Podpis



SEZNAM ODBERNYCH MiST

PRILOHA C. 1
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KE SMLOUVE O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU €. 210029000027
NA ROK 2011

ODBERNA MiSTA DO 630 MWH/ROK VCETNE

EIC kéd Ulice Obec Odbér [MWh/rok]
27ZG600Z0004963U  BeneSova 271 Modfice 25,339513
27ZG600Z00055294  namésti Miru 237 Modfice 0,199852
27ZG600Z00080639 Komenského 397 Modfice 9,942235
27ZG600Z00080647  Benesova 268 Modfice 15,960824
27ZG600Z00080655  Podébradova 413 Modfice 10,134322
27ZG60020012235U  Hybe3ova 654 Modfice 11,214807
27ZG600Z0028565A  Za Humny 766 Modfrice 137,246791
272G60020029192| namésti Svobody 90 Modfice 20,251341
272G600Z0032064J BeneSova 274 ModfFice 7,37555
272G600Z0032244H  namésti Svobody 93 Modfice 59,775238
27ZG600Z01198068  Benesova 247 Modrice 6,565892




SEZNAM ODBERNYCH MiST

PRILOHA C. 1

KE SMLOUVE O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU €. 210029000027
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NA ROK 2012

ODBERNA MiSTA DO 630 MWH/ROK VEETNE

EIC kod Ulice Obec Odbér [MWh/rok]

27Z2G600Z0004963U  Benesova 271 Modfice 71,798874

27Z2G600Z00055294  namésti Miru 237 Modfice 0,566274

27ZG600Z00080639  Komenského 397 Modfrice 28,17107

277ZG600Z00080647  Benesova 268 Modfice 45,224594

27ZG600Z00080655  Podébradova 413 Modfice 28,715343

27Z2G600Z20012235U  Hybesova 654 Modfice 31,77687

27ZG600Z0028565A  Za Humny 766 Modfice 388,885341

272G60020029192! namésti Svobody 90 Modfice 57,381671

27Z2G600Z0032064J Benesova 274 Modfrice 20,898439

272G600Z0032244H  namésti Svobody 93 Modfice 169,371636

272G600Z01198068  Benesova 247 Modfice 18,604292
V pfipadé, Zze nedojde v nékterém vySe uvedeném odbémém misté ze strany Operatora trhu, a.s. ke schvaleni
zmény dodavatele nebo ze strany PDS ke schvaleni rezervace kapacity v poZzadované vysi, smluvni strany se
zavazuji poskytnout si vzajemnou soucinnost za G&elem napraveni stavu a zajisténi dodavky zemniho plynu do
vSech vySe uvedenych odb&rnych mist v nejbliz§im mozném terminu.

Ostrava dne 30.09.2011 dne 1 8 'm' 20"

Za Obchodnika Za Z&kaznika

Jméno, prijmeni Jméno, pfijmeni

Ing. Dusan Juretka Ing. Josef Sigka

Funkce Funkce A B O e

7 NS AN
Senior Manager, Sales starosta
fox b

Podpis - Podpis !

/

Jméno, pfijmeni
Oldriska Duhackova
Funkce

Sales Representative

Podpis

7

V4

e
<
75

Jméno, pfijmeni

Funkce

Podpis



ZPUSOB URCENi CENY A PRODUKT

PRILOHA €. 2 ,R,.w L=
KE SMLOUVE O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU €. 210029000027 NA The energy to lead
ROK 2011

-

. Smluvni strany se dohodly na cené, ktera je pro tuto smlouvu stanovena jako cena jednoslozkova. Cena
obsahuje cenu za dodavku plynu, cenu za prepravu a cenu za flexibilitu.

Jednoslozkova cena (CZK/MWh) 767,62

2.V pfipadé poZadavku Zakaznika na navy$eni rezervované kapacity se smiuvni strany zavazuiji toto navy$eni
pfednostné fesit dokoupenim denni rezervované kapacity pro mésiéni obdobi. Pro Géel vypoétu platby
za navyseni denni rezervované kapacity mésicni nebo pro ugel vypoctu platby za pfekro&eni rezervované
kapacity bude cena pfepravy a cena za flexibilitu pro oba pfipady stanovena cenikem Obchodnika, vydanym
Vv navaznosti na cenové rozhodnuti ERU a cenik pfislusného provozovatele distribu¢ni soustavy.

3.V pfipadé pozadavku Zakaznika na zménu denni rezervované pevné kapacity pro roéni obdobi
se Obchodnik zavazuje bez zbyte&ného odkladu Zakaznikovi predloZit novou Jednoslozkovou cenu
a ob& Smluvni strany se o jeji vysi zavazuji jednat. Pokud se Smiuvni strany nedohodnou na nové vysi
Jednoslozkové ceny, plati Jednoslozkova cena a denni rezervovana kapacita sjednané v této Smlouvé.

4.V pfipadé predtasného ukong&eni Smlouvy z diivodi leZicich na strané Zakaznika (zejména poruseni
smlouvy zakaznikem a nasledné odstoupeni Obchodnika od Smlouvy) se zavazuje Zakaznik zaplatit
Obchodnikovi kompenzaéni platbu, ktera bude uréena jako soucet diskontovanych hodnot Hi) vypocitanych
pro kazdy mésic "i" smlouvy po&inaje mésicem, ve kterém doSlo k ukoné&eni smlouvy, a kon&e poslednim
mésicem, pro ktery byla fixni cena sjednana. Hodnota H(i) se stanovi podle nasledujiciho vzorce:

H(i) =0,5*CENA*MO(i), kde CENA oznaduje sjednanou cenu zemniho plynu uvedenou v odst. 1. této pfilohy
vyjadenou v CZK/MWh, MO(i) oznaduje mésiéni objem sjednanych dodavek zemniho plynu za sjednanou
CENU uvedenou v odstavci 1. této prilohy pro mésic "i" vyjadieny v MWh. Pro mésic, ve kterém doslo

k ukon€eni Smlouvy podle tohoto odstavce, se jako hodnota MO(i) pouzije objem sjednanych dodavek
zemniho plynu za sjednanou CENU pro zbytek tohoto mésice pocinaje dnem, ke kterému doslo k ukon&eni
Smlouvy podle tohoto odstavce. Zakaznik se zavazuje uhradit kompenzaéni platbu Obchodnikovi na zakladé
Obchodnikem vystavené a dorugené faktury se splatnosti 14 dni od doru&eni.

5. Zaplaceni kompenzagni platby dle odst. 4. této prilohy nezbavuje Obchodnika jeho prava pozadovat
po Zakaznikovi zaplaceni rozdilu mezi sumou viech dodate&nych nékladi nebo $kod, které prokazatelné
vzniknou Obchodnikovi v souvislosti s uhrazenou kompenzaéni platbou.

Ostrava dne 30.09.2011 dne 18 -1[]- 20“

Za Obchodnika

Za Z&kaznika

Jméno, pfijmeni
Ing. Du$an Jurecka
Funkce

Senior Manager, Salee

Podpis

Jméno, pfijmeni
Oldfiska Duhackova
Funkce

Sales Representative

Y

Podpis

14

Jméno, prijmeni
Ing. Josef Siska
Funkce

starosta

Podpis

Jméno, pfijmeni

Funkce

Podpis



PRILOHAC.2 o , )
KE SMLOUVE O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU €. 210029000027 NA
ROK 2012

-

- Smluvni strany se dohodly na cené, ktera je pro tuto smlouvu stanovena jako cena jednoslozkova. Cena
obsahuje cenu za dodavku plynu, cenu za piepravu a cenu za flexibilitu.

Jednoslozkova cena (CZK/MWh) 762,62

2.V pfipadé pozadavku Zakaznika na navyseni rezervované kapacity se smiluvni strany zavazuiji toto navyseni
pfednostné fesit dokoupenim denni rezervované kapacity pro mésicni obdobi. Pro Gcel vypoétu platby
za navySeni denni rezervované kapacity mésiéni nebo pro tcel vypoétu platby za prekro&eni rezervované
kapacity bude cena prepravy a cena za flexibilitu pro oba pfipady stanovena cenikem Obchodnika, vydanym
v névaznosti na cenové rozhodnuti ERU a cenik pFislu§ného provozovatele distribugni soustavy.

3.V pfipadé poZadavku Zakaznika na zménu denni rezervované pevné kapacity pro roéni obdobi
se Obchodnik zavazuje bez zbyte€ného odkladu Zakaznikovi prediozit novou Jednoslozkovou cenu
a obé Smiuvni strany se o jeji vysi zavazuji jednat. Pokud se Smluvni strany nedohodnou na nové vysi
Jednoslozkové ceny, plati Jednoslozkova cena a denni rezervovana kapacita sjednané v této Smlouvé.

4.V pfipadé pred¢asného ukong&eni Smiouvy z diivodu leZicich na strané Zakaznika (zejména poruseni
smlouvy z&kaznikem a nasledné odstoupeni Obchodnika od Smiouvy) se zavazuje Zakaznik zaplatit
Obchodnikovi kompenzaéni platbu, ktera bude uréena jako soucet diskontovanych hodnot H(i) vypogitanych
pro kazdy mésic "i" smlouvy po&inaje mésicem, ve kterém doslo k ukon&eni smlouvy, a konce poslednim
mésicem, pro ktery byla fixni cena sjednana. Hodnota H(i) se stanovi podle nasledujiciho vzorce:

H(i) =0,5*CENA*MO(i), kde CENA oznatuje sjednanou cenu zemniho plynu uvedenou v odst. 1. této pfilohy
vyjadienou v CZK/MWh, MO(i) oznacuje mésiéni objem sjednanych dodavek zemniho plynu za sjednanou
CENU uvedenou v odstavci 1. této prilohy pro mésic "i" vyjadieny v MWh. Pro mésic, ve kterém doslo

k ukon&eni Smlouvy podle tohoto odstavce, se jako hodnota MO(i) pouzije objem sjednanych dodavek
zemniho plynu za sjednanou CENU pro zbytek tohoto mésice potinaje dnem, ke kterému doslo k ukon&eni
Smiouvy podle tohoto odstavce. Zakaznik se zavazuje uhradit kompenzaéni platbu Obchodnikovi na zakladé
Obchodnikem vystavené a doruené faktury se splatnosti 14 dni od doru&eni.

5. Zaplaceni kompenzac¢ni platby dle odst. 4. této pfilohy nezbavuje Obchodnika jeho prava pozadovat
po Zakaznikovi zaplaceni rozdilu mezi sumou véech dodateénych nakladi nebo 8kod, které prokazatelné
vzniknou Obchodnikovi v souvislosti s uhrazenou kompenzaéni platbou.

Ostrava dne 30.09.2011 dne 1 R Afl= 7m1
L]
Za Obchodnika Za Zékaznika
Jméno, pfijmeni Jméno, pfijmeni
Ing. Dusan Jureéka Ing. Josef Sigka
Funkce Funkce
Senior Manager, Sales starosta -
Podpis ) Podpis I e .

Jméno, pfijmeni Jméno, prijmeni

Oldrika Duhackova

Funkce Funkce
Sales Representative /

7N "
Podpi: Podpis
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OBCHODNi PODMINKY ) ]
SDRUZENYCH SLUZEB DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Obchodnik se zemnim plynem

Jihomoravska plynarenska, a.s. IC: 49970607
Plynarenska 499/1 DIC: CZ49970607
657 02 Brno Zapis v OR: Rejstiikovy soud v Brné&, spisova znacka: oddil B, vloZzka 1246

Licence pro obchod s plynem &. 240605097  Bankovni G&et & 000027-0003805621/0100

timto vydal, za celem podrobn&j$i Gpravy smiuvniho vztahu vznikiého na zakladé § 72 zékona &. 458/2000 Sb.,
Energetického zakona ve znéni pozdéjsich zmén a doplfiki (déle jen ,EZ“), tyto obchodni podminky sdruZenych sluzeb
dodévky zemniho plynu Zakaznikovi kategorie Domacnost a Maloodbératel.

Clanek I. Uvod

1.1. Tyto obchodni podminky sdruzenych sluzeb dodavky zemniho plynu (dale jen ,OP*) upravuji vztahy vznikajici mezi
obchodnikem (déle jen ,Obchodnik*) se zemnim plynem (déle jen .plyn*) a z&kaznikem, ktery odebira plyn (dale jen
~Zékaznik*). Zakaznik kategorie Domacnost je Zakaznik, ktery odebira plyn k uspokojovani své osobni potfeby souvisejici
s bydlenim nebo osobnich poteb &lent jeho domacnosti. Zakaznik kategorie Maloodbératel je Zakaznik s ro&nim
odbérem do 630 000 kWh. Spole&ny nazev pro Obchodnika a Zakaznika je ~Subjekty”, popf. ,Subjekty Smiouvy*

a jednotlive ,Subjekt, popf. ,Subjekt Smlouvy*.

1.2. OP jsou nedilnou souéasti smlouvy uzaviené mezi Obchodnikem nebo dfive jeho pravnim pfedchidcem a Zakaznikem
k realizaci obchodu s plynem, vZdy v reZimu pfevzeti odpovédnosti za odchylku podle prislusnych pravnich pfedpisu,
a to smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu (dale jen ,Smilouva“). Ustanoveni ve Smlouvé maji prednost
pred ustanovenimi OP, pokud by byly s nimi v rozporu.

1.3. Zakaznik dava Obchodnikovi uzavienim Smlouvy souhlas k uzavieni smlouvy, na zakladé které zabezpeti Obchodnik
dopravu do odbérného mista Zakaznika (,Smlouva o distribuci plynu®) s pfislusnym Provozovatelem distribuéni soustavy
(déle jen ,PDS*). Obchodnik miiZe toto pravo pfevést na tfeti osobu, ovSem pouze v pfipadé, kdy odpovédnost za
uzavieni Smlouvy o distribuci plynu viigi Zakaznikovi nese sam.

1.4. Subjekty mohou uzaviit Smlouvu i jinak neZ v pisemné form&. Smiouva uzaviena mezi Subjekty na dobu uréitou musi byt
uzaviena v pisemné podob&. Neni-li Smlouva uzaviena v pisemné podobg, povazuje se zaplaceni prvni zalohy
(dle ustanoveni cl. 4.3. OP) nebo prvni platby za vyGé&tovani dodavky plynu za souhlasny projev vile Zakaznika
s uzavienim Smiouvy, a to podle toho, ktera skuteénost nastane dfive.

1.5. Zménu obsahu Smlouvy na zakladé pozadavku Zakaznika Ize uginit i jinak neZ pisemné&, aviak ve formé a obsahu
stanoveném Obchodnikem, a to i v pfipadé ma-li Smlouva pisemnou podobu.

Clanek Il. Podminky dodavky a odbéru plynu

2.1. Dodévka a odbér plynu je zahéjena od po&ate&niho stavu méfidla (plynoméru) stanoveného PDS, k jehoz distribué&ni
soustave je pfipojeno odbérné misto Zakaznika (dale jen ,misto spotfeby”) a uskute¢iuje se dle OP. Dodévka plynu
je provadéna fadné a v&as v souladu s ,Radem provozovatele distribu&ni soustavy” (dale jen ,RPDS*) a podie Smlouvy
o pfipojeni uzavfené mezi Zakaznikem a pFislusnym PDS dle pravnich predpisu a v souladu s RPDS vydanym pfislusnym
PDS.

2.2. Obchodnik se zavazuje Zakaznikovi dod4vat plyn a taktéz zajistit distribuci plynu a sluzby strukturovani (dale jen
«distribuéni sluzby*) a Zakaznik se zavazuje Obchodnikovi zaplatit cenu plynu a dal3ich sluZeb stanovenou Obchodnikem
arovnéz i cenu za distribuéni sluzby a dalsi platby podle Cenového rozhodnuti Energetickeho regulaéniho fadu (dale jen
JERUY).

2.3. PDS zajistuje podle prisludnych pravnich pfedpisti méfeni dodavek plynu, véetné vyhodnocovani a predavani vysledku
méfeni a dal$ich nezbytnych informaci pro vyué&tovani dodavky plynu.

2.4. Obchodnik je povinen:

a) dodat sjednané mnozstvi plynu do mista spotfeby Zakaznika stanoveného ve Smiouvé, v kvalité stanovené prislusnymi
pravnimi pfedpisy. Tato povinnost se vztahuje na véechna mista spotfeby sjednana Smiouvou. Dodéavka plynu je
povaZovana za spinénou pfechodem plynu z pfislusné distribuéni soustavy pfes méfidlo (plynomér) do pfedmétného
mista spotieby Zakaznika;

b) pfevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku, v reZimu preneseni odpovédnosti za odchylku podle pfislusnych
pravnich pfedpisu; tato povinnost Obchodnika nezavazuje, pokud by Zakaznik nesplnil povinnost podlie ustanoveni
2.5. pism. a) OP.

2.5. Zakaznik je povinen:

a) nebyt po dobu cinnosti Smlouvy G&astnikem uginného smiuvniho vztahu s jinym obchodnikem s plynem (dodavatelem
plynu) z divodu pfeneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika podle ustanoveni cl. 2.4. pism. b) OP
a v pfedmétném misté spotieby od n&ho odebirat plyn. Porugeni této povinnosti je podstatnym porusenim Smiouvy,
které opraviiuje Obchodnika k odstoupeni od Smiouvy; odstoupenim od Smiouvy nezanika pravo Obchodnika na
smluvni pokutu die ustanoveni cl. 4.13. pism. b) OP;

b) respektovat pravidla vydana pfislusnym PDS pfi odbéru plynu podle Smiouvy stanovena zejména v RPDS;

c) uhradit Obchodnikovi naklady spojené se zahéjenim, pferuSenim, obnovenim nebo ukon&enim dodavky plynu
v piipadech dle ustanoveni cl. 6. OP (dale jen ,dalsi naklady”) a dale naklady na zasilani vyzev, upominek a obdobnych
listin ke spinéni povinnosti Zakaznika vyplyvajicich ze Smiouvy;

d) zajistit pfistup k méfidlu (plynoméru) pro G&ely Obchodnika nebo PDS nebo jimi povéfenych osob. Neumozni-li
Zakaznik v pfedem oznamené dobé pfistup k méfidiu (plynoméru) a nesdéli-li ovéfitelné Gdaje o naméfeném mnozstvi
plynu do 3 dnu od dorudeni vyzvy k nahlaseni stavu méfidla, vytctuje Obchodnik spotfebu plynu podie spotfeby
Z minulého srovnatelného obdobi nebo vypodtem na zaklade Udaji PDS dle poctu, druhu a pfikonu nainstalovanych
spotfebicu v souladu s pfislusnymi ustanovenimi pravnich pfedpisii. Obchodnik je opravnén vyuctovat spotiebu plynu
vySe uvedenym zplsobem i v pfipadé poruchy méfidla (plynoméru). Odecet je provadén nejméné jednou
za z(¢tovaci obdobi;

e) odebirat plyn pouze pfes méfidlo (plynomér), které pfipojil PDS nebo jim povéfens osoba, za dohodnutych podminek.

2.6. Obchodnik neni povinen zajistit provedeni zviastniho odedtu v pfipadé zmény ceny a pfi stanoveni odebraného mnoZstvi
plynu bude postupovano dle pfislusnych pravnich predpisu.
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Clanek Ill. Stanoveni ceny za dodavku plynu

3.1.

3.2,

3.3

Cena za dodavku plynu je uréena takto:

a) cena distribuce plynu je stanovena ERU jako cena pevna v Cenovém rozhodnuti ERU podle Sazeb distribuce plynu
(déle jen ,Sazba“). Subjekty si nemohou dohodnout ceny jiné;

b) cena za sluzby operéatora trhu je stanovena ERU jako pevna cena v Cenovém rozhodnuti ERU. Subjekty si nemohou
dohodnout ceny jing;

c) cena ostatnich sluzeb dodavky (dale jen ,cena za plyn‘) je stanovena Obchodnikem v Ceniku Obchodnika (déle
jen ,Cenik*);

d) k cenadm uvedenym v pism. a), pism. b) a pism. c) tohoto &lanku se pfipoGitava dai z plynu, dan z pfidané hodnoty,
popfipadé dalsi dané a poplatky stanovené prislusnymi pravnimi predpisy, a to ve vysi a zplisobem stanovenym
pfislusnym pravnim predpisem.

Z&kaznik kategorie Maloodbératel je povinen informovat Obchodnika o pouziti plynu k jinym a&elim nez pro vyrobu tepla,
s vyjimkou pfipadu, kdy tak uginil pfi uzavfeni Smiouvy. Zakaznik je dale povinen informovat Obchodnika o v&ech
zménach a novych skute&nostech na jeho strané, které mohou ovlivnit povinnost placeni dané ze zemniho plynu

dle zak. &. 261/2007 Sb., o stabilizaci vefejnych rozpottl, &4st 45. Obchodnik se zavazuje zohlednit rozhodné skute&nosti
po doru€eni oznameni ze strany Zakaznika.

Obchodnik si vyhrazuje pravo zpoplatnit vybrané sluzby &astkou dle platného Ceniku vybranych sluZeb stanoveného
Obchodnikem.

Clanek IV. Platebni podminky, vyiétovani a stanoveni zaloh

4.1.

4.2.
4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.
4.11.

Obchodnik provadi vyiétovani dodévky plynu a distribuénich sluzeb pro Z&kaznika v cenach platnych v dobé dodavky
plynu, a to vystavenim darového dokladu (dale jen ,Faktura“) s nalezitostmi podle pfisludnych pravnich predpist za
pfislusné zu&tovaci obdobi. Zuétovaci obdobi je vymezeno pravidelnymi a mimoradnymi odeéty v souladu s ustanovenim
2.3. OP. Den zjidténi skute¢né spotfeby, tj. den vystaveni Faktury je dnem uskute&néni zdanitelného pinéni. Konkrétni den
splatnosti je uveden ve Faktufe, neni-li mezi Subjekty dohodnuto jinak. Lhita splatnosti nebude kratsi nez 10 dnf od
vystaveni Faktury.

Obchodnik pfedioZi (odesle) Zakaznikovi Fakturu neprodiené po vystaveni die Smlouvy v souladu s ustanovenim &l. 9.

Zakaznik je povinen v priib&hu zi&tovaciho obdobi platit Obchodnikovi pravidelné zalohy. Vy3e, pocet a splatnost zaloh
je stanovena v ,Rozpisu zaloh*, ktery Obchodnik pfedlozi (odesle) Zakaznikovi po uzavieni Smlouvy a néasledné pro dalsi
zUctovaci obdobi spoleéné s Fakturou. VySe, pocet a splatnost zaloh je Obchodnikem stanovena pfiméfené k cené
predpokladaného odbéru plynu Zakaznikem a souéasné cené za distribu¢ni sluzby.

Obchodnik je opravnén ménit vysi, pocet a splatnost zéloh i pozadovat Ghradu zaloh tam, kde nebyly mezi Subjekty
sjednany, novym Rozpisem zaloh, a to i v prib&hu zaé&tovaciho obdobi. Zaplacené zélohy v pfislusném za&tovacim
obdobi budou zapo&teny ve Faktufe.

Jiné platby vyplyvajici ze Smlouvy (napf. smiuvni pokuty, 8kody, uroky z prodleni, dal§i naklady, nahrady) jsou splatné
na vyzvu k jejich thradé. Obchodnik je povinen vystavit doklad o zaplaceni dal$ich nakladu na 2adost Zakaznika po jejich
Uhradé. Mohou byt také vyG&tovany samostatnou Fakturou, popf. spolu s Fakturou pfi vyi&tovani dodavky plynu.

Obchodnik je opravnén ménit cenu za plyn stanovenou Cenikem. Zmény Ceniku zvefejni Obchodnik 1 mésic pfede dnem
Geinnosti zmén Ceniku ve svych obchodnich mistech (kancelafich, provozovnach) a na své webové adrese a sougasné
bude Zékaznika o zménach Ceniku vhodnym zpisobem informovat. Tato zvefejnéni se povazuji za navrh zmén cen
plynu. Zékaznik je povinen se seznamit se zmé&nami Ceniku. Neprojevi-li Zakaznik alespofi 10 dnu pfede dnem Gé&innosti
zmén Ceniku pisemné vili k odstoupeni od Smlouvy, stava se nové stanovena cena plynu zavazna pro dalsi smluvni
vztah podle Smlouvy ode dne G&innosti zmén Ceniku. Odstoupi-li Zakaznik do uvedené Ihity od Smiouvy, G&innost
Smlouvy kon&i poslednim dnem pfede dnem a&innosti zmén Ceniku. Subjekty se dohodly, Ze nesouhlas se zménami
Ceniku Ize provést pouze pisemnym odstoupenim od Smlouvy s odkazem na tento &lanek OP.

Veskeré Platby vyplyvajici ze Smiouvy jsou provadény bezhotovostni formou na i&et Obchodnika, a to zplsobem
dohodnutym ve Smiouvs; &islo G&tu a variabilni symbol jsou uvedeny v pfislusné Faktufe nebo Rozpisu zaloh. Platby jsou
provadény v méné CZK, neni-li dohodnuto ve Smiouvé jinak. Naklady spojené s Uhradou zavazku podle Smiouvy (napf.
bankovni poplatky, postovni poplatky) nese kazdy Subjekt sdm. Ve Smiouveé Ize stanovit pfedev&im néasledujici zpusoby
placeni:

a) Pfimé inkaso z bankovniho G&tu Zakaznik u svého penézniho Gstavu sjedna souhlas s inkasem ve prospéch
bankovniho U&tu Obchodnika. Podnét k thradé veskerych plateb realizuje Obchodnik.

b) Pfikaz k uhradé Zakaznik hradi veskeré platby Obchodnikovi z viastniho podnétu — bezhotovostnim prevodem
(jednorazovym pfikazem, trvalym pfikazem) ze svého bankovniho étu, nebo postovni poukézkou, kterou viak
Obchodnik Zakaznikovi sém nezasil4.

c) SIPO (pouze pro platbu zaloh).
Zakaznik sjedna pro platby zaloh u provozovatele postovnich sluzeb Soustfedéné inkaso plateb obyvatelstva. Zakaznik
hradi zalohy dle platebniho dokladu SIPO, ktery zasila provozovatel postovnich siuzeb Zakaznikovi.

Pfipadny pfeplatek Faktury mGze Obchodnik zapocitat na Uhradu pohledavek v nasledujicim zG&tovacim obdobi. PFi
vyuctovani dodavky plynu je Obchodnik opravnén prevadét do dalsiho zUgtovaciho obdobi pfeplatky nebo nedoplatky,
jejichz celkova vyse nepfesahla 200,- K&. Ma-li Obchodnik vici Zakaznikovi splatnou pohledavku, je opravnén pouzit
pfeplatek vyuétovani k jednostrannému zapocteni proti jeho splatné pohledavce vii& Zakaznikovi. V opacném pfipadé
se Obchodnik zavazuje vratit pfeplatek Zakaznikovi.

Pfipadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho volna nebo pracovniho klidu, povaZuje se za den splatnosti nejblizsi
nasledujici pracovni den, neni-li ve Smiouvé dohodnuto jinak. Zakaznikova platba se povazuje za splnénou, je-li Fadné
identifikovana (oznagena spravnym variabilnim symbolem) a pfipsana v pfedepsané vysi na pfisludny bankovni uget
Obchodnika.

Zmény bankovniho étu jsou Subjekty povinni bez zbyteéného odkladu oznamit druhému Subjektu.

Faktury, Rozpisy zéloh a ostatni obdobné podklady pro platby vyplyvajici ze Smlouvy vystavené zplsobem hromadného
zpracovani dat nemusi obsahovat razitko ani podpis Subjektu.
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4.12. Nastane-li prodleni s Ghradou kterékoli splatné pohledavky vyplyvajici ze Smlouvy je Subjekt (dluznik), ktery je v prodient,
povinen zaplatit druhému Subjektu (v&fiteli) zakonny urok z prodleni ve vy3i stanovené pfislusnym pravnim predpisem.

4.13. Zé&kaznik je povinen zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu:
a) ve vysi 100,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad prodleni presahujici 10 pracovnich dni;

b) ve vy8i 1.000,- K& pro Zakaznika kategorie Domacnost a 4.000,- K& pro Zakaznika kategorie Maloodbératel za poruseni
povinnosti podle ustanoveni cl. 2.5. pism. a) OP a d4le pokud by byl Obchodnik uveden v omyl Zakaznikem, ktery
ukon¢i Smiouvu zménou dodavatele s pfepisem. Pravo Obchodnika odstoupit od Smlouvy neni uplatnénim smluvni
pokuty dotéeno;

¢) popf. jinou pokutu samostatné sjednanou ve Smlouvé&. Ujednani o smluvnich pokutach nemé vliv na narok
opravnéného Subjektu na nahradu $kody a Urok z prodleni.

4.14. Jestlize by dodavky plynu nebo jina pinéni poskytovana podie Smiouvy byly pfimo &i nepfimo zatizeny jakymikoli danémi,
poplatky nebo odvody anebo pfimo &i nepfimo zatizeny zviastnimi platbami stanovenymi EZ, jeho provadécimi predpisy,
rozhodnutim ERU nebo zviastnimi pravnimi predpisy, které v okamZiku uzavieni Smiouvy nebyly znamé nebo G&inné,
nebo jestlize by se takové dané, poplatky nebo odvody nebo zviastni platby zatéZujici dodavky plynu nebo jina pinéni
poskytovana podle Smiouvy zvysily, je Obchodnik opravnén pievést veskera z toho vyplyvajici zatizeni Zakaznikovi
prostfednictvim zvySeni ceny odpovidajicimu zvy$enému zatizeni dodavek nebo jinych pinéni a Zakaznik je povinen takto
zvySenou cenu Obchodnikovi zaplatit; to plati i pro zatiZzeni, ktera na Obchodnika prenesou jeho dodavatelé plynu, pokud
takova zatiZeni spoCivaji ve zvySeni dani, poplatku nebo odvodu nebo zviastnich plateb nebo v zavedeni novych dani,
poplatku nebo odvodu nebo zvlatnich plateb, které nesou dodavatelé plynu Obchodnika. Uvedeny zpiisob zmény ceny
plati i pro pfipad dodate€ného snizeni nebo zruseni dani, poplatku nebo odvodu nebo zviastnich plateb zatéZujicich
dodavky plynu nebo jina pinéni poskytovan4 podle Smiouvy, které nesl Obchodnik nebo které nesli jeho dodavatelé plynu,
pokud tito takové zvyhodnéni na Obchodnika prenesli.

Clanek V. Reklamace

5.1. Zjisti-li kterykoli Subjekt chyby nebo omyly pfi vyi&tovani plateb ze Smlouvy, vznikié napf. nespravnou funkci méfidia
(plynoméru), nespravnym ode&tem méfidla (plynoméru), pouzitim nesprévné ceny, chybou v psani nebo poétech,
nevracenim nezapoétenych zaplacenych preplatki apod., ma narok na vzéjemné vyporadani prostrednictvim reklamace.

5.2. Reklamaci se rozumi pfedani pisemné vyzvy druhému Subjektu k odstranéni zjidténého stavu a k jeho naprave.
Reklamovat Ize zejména vyactovani dodavky plynu nebo distribu&nich slueb, méfeni dodavky plynu a dalsi. Reklamace
bude obsahovat zejména:

a) identifikaci Subjektu, ktery reklamaci podava;

b) identifika&ni Udaje reklamované faktury, v&. Variabilniho symbolu, a je-li reklamovano méfent, také &islo mista spotieby,
Cislo plynoméru a zjisténé stavy;

c) vystizny popis reklamované skutecnosti a odiivodnéni reklamace, véetné pfipadné dokumentace a dalgi rozhodné
skute€nosti pro posouzeni reklamace;

d) podpis Subjektu nebo jeho opravnéného zéastupce, v pfipadé Ze reklamace nebyla podana prostfednictvim prostiedki
komunikace na dalku. Dal3i naroky uplatnéné po podani reklamace tykajici se pfedmétné reklamace budou
povaZovéany za reklamaci novou;

e) opakovana reklamace jiz nemusi byt vyfizena ve Ihitach podie pfisludnych pravnich pfedpisi.

5.3. Reklamace vyuétovani plateb podle Smiouvy musi byt uplatnéna nejpozdéji do 30 dnl ode dne splatnosti pfislusného
vyUctovani, v némz se reklamované skutecnost projevila. Rozpis zaloh na pfisludné obdobi z diivodu jeho nepfimérenosti
Ize reklamovat do prvni takto pfedepsané zalohy, pokud se Subjekty Smiouvy nedohodnou jinak.

5.4. Reklamace vyuctovani nema odkladny ucinek na splatnost plateb, s vyjimkou reklamace zcela zjevné chyby & omylu.
5.5. Reklamace se uplatiiuje doruenim na adresu uvedenou ve Smiouvé nebo na adresu uvedenou v t&chto OP.

Clanek VI. Pferuseni nebo ukonéeni dodavek plynu

6.1. Obchodnik je opravnén prerusit nebo ukonéit dodavku plynu Zakaznikovi dle ustanoveni § 61 EZ pfi neopravné&ném
odbéru definovaném v ustanoveni § 74 EZ (dale jen ,NO“).

6.2. Obchodnik méa pravo pferueni nebo ukon&eni dodavky plynu provést v kterémkoli nebo ve vice mistech spotfeby
Zakaznika stanovenych Smlouvou. Pferu$eni nebo ukon&eni dodéavky plynu provede pfislusny PDS na Zadost
Obchodnika a na naklady Zakaznika.

6.3. Pri pferuseni nebo ukon&eni dodavky plynu die ustanoveni cl. 6.1. OP nevznika Zakaznikovi prévo na nahradu $kody
a uslého zisku.

6.4. Zékaznik je povinen uhradit pfi NO $kodu skute&né vzniklou. Nelze-li vznikiou kodu prokazatelné stanovit, je nahrada
$kody vypoctena podle RPDS.

6.5. Zakaznik se zavazuje uhradit Obchodnikovi veskeré naklady spojené s pferusenim dodavky plynu z divodu NO plynu
Zakaznika, které vici Obchodnikovi uplatni PDS.

6.6. Obchodnik je opravnén prerusit dodavku plynu Zakaznikovi v pfipadé nedopinéni kauce dle cl. 8.

Clének VII. Ukonéeni a zanik Smiouvy

7.1. Smlouvu uzavienou na dobu neurgitou Ize jednostranné pisemné vypovédét kterymkoli Subjektem Smiouvy, a to
s vypovédni IhGtou 3 mésice, poéinajici prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po dorugeni pisemné vypovédi
druhému Subjektu.

7.2. Kterykoli Subjekt je opravnén odstoupit od Smlouvy za podminek déale stanovenych.

7.3. Kazdy Subjekt ma pravo od Smiouvy odstoupit, je-li druhy Subjekt v ipadku nebo vstoupi-li do insolvenéniho fizeni.
Odstoupeni od Smlouvy je Gginné dnem dorugeni pisemného oznameni o odstoupeni druhému Subjektu nebo dnem
stanovenym v tomto oznameni, nepfedchazi-li dni doruéeni. Odstoupeni od Smlouvy musi byt v souladu s pfislu$nymi
pravnimi pfedpisy. Odstupujici Subjekt oznami odstoupeni od Smlouvy prisludnému PDS.

7.4. Smlouva mlze byt ukonéena taktéz vzajemnou dohodou Subjektu, a to zejména v pfipadech, kdy Zakaznik dolozi,
Ze ukoncuje odbér plynu v misté spotfeby z divodu zmény sidla, bydlisté, pfevodu nemovitosti apod.



7.5. Zakaznik je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy
ze strany Obchodnika. Za podstatné poruseni povinnosti ze Smlouvy ze strany Obchodnika se povazuje zejména:

a) bezdlivodné ukon&eni dodavky plynu;
b) bezdivodné neposkytovani nebo nezajisténi distribucnich sluZeb;

¢) prodleni se zaplacenim splatného zavazku Obchodnika vaéi Zakaznikovi del$im nez 14 dnu po vyzvé (upomince)
k zaplacenti;
d) podstatné poruseni povinnosti, ktera je zvlast specifikovana ve Smilouvé nebo v OP;

) Zakaznik muze odstoupit od Smilouvy také v pfipadech uvedenych v ustanoveni cl. 4.6. a 10.3. jako vysloveni
nesouhlasu se zm&nami Ceniku nebo obsahem novelizovanych popf. Novych OP. Zakaznik oznami odstoupeni
od Smiouvy pfislusnému PDS.

7.6. Obchodnik si vyhrazuje pravo odstoupit od Smiouvy zejména v pfipadech, kdy:

a) Zakaznik bude v prodieni se zaplacenim zalohy, faktury za dodavku plynu nebo za sdruzené sluzby dodavky plynu,
smluvni pokuty, vyaétovani troku z prodleni nebo Skody, nékladu spojenych s upominanim, zahéjenim pferuseni,
prerusenim, zajisténim obnoveni nebo s ukonéenim dodavky plynu trvajicim déle nez 14 dnu;

b) Zakaznik pfestane mit moznost odebirat plyn v misté spotfeby, pro které je tato Smlouva uzaviena;

c) se prokaZe, Ze Udaje uvedené Zakaznikem ve Smiouvé jsou nepravdivé;

d) dojde k NO dle EZ;

€) Zakaznik nesdéli Obchodnikovi Udaje nezbytné pro podani piné zadosti o uskute&néni zmeény dodavatele u operatora
trhu nebo sdélené Udaje budou nepravdivé;

f) nedojde ke zméné dodavatele;

g) Zakaznik méa vaéi Obchodnikovi neuhrazeny penézity zavazek po Ihiité splatnosti a splatnost tohoto zavazku nastala
pfed doru€enim Smiouvy Obchodnikovi. V pfipadé odstoupeni od Smlouvy z divodu uvedeného pod pism. g)
je Obchodnik opravnén od Smlouvy odstoupit nejpozdé&ji do 10 pracovnich dni od doru¢eni Smlouvy podepsané
Zéakaznikem.

7.7. Zakaznik méa povinnost pfi ukon&eni Smlouvy umoznit pfislusnému PDS proveést koneény odeget, popf. odebrat méfidio
(plynomér). Opusténi mista spotfeby Zakaznikem nem4 vliv na jeho povinnost platit za dodavku plynu a sdruzené sluzby
dodavky plynu do doby ukong&eni Smiouvy.

7.8. Subjekty Smiouvy se dohodly, ze Uginky odstoupeni od Smiouvy nastavaji okamzikem doruéeni projevu vile opravnéného
Subjektu druhému Subjektu nebo tietim dnem poté, kdy druhy Subjekt nepfevzal zasilku obsahuijici projev vile odstoupeni
i pfesto, Ze tato mu byla doruéovéna na adresu uvedenou ve Smlouvé nebo téchto OP.

Clanek VIll. Kauce

8.1. V pfipadg, ze byla mezi stranami sjednana povinnost Zakaznika dat jistotu Obchodnikovi pfed zapocetim dodavky plynu
sloZzenim kauce, vznika povinnost Obchodnika dodat plyn aZ po jejim zaplaceni.

8.2. Obchodnik je opravnén jednostranné na uhrazenou kauci zapocist jakoukoli pohledavku Zakaznika, s jejiz ahradou
Jje Zakaznik v prodleni del$im nez 15 dni. Obchodnik je povinen o zapoétu informovat Zakaznika a v oznameni zaroven
uréi lhitu, jez nebude kratsi nez 15 dni, ve které je Zakaznik povinen doplinit kauci na pivodné sjednanou vysi.

8.3. Obchodnik je povinen vratit kauci, resp. jeji East, pokud Zakaznik Fadné a véas hradi své finanéni zavazky vici
Obchodnikovi v obdobi 18 mésicl, nebo dojde-li k ukon&eni Smlouvy a Obchodnik nebude mit vigi Zakaznikovi
pohledavku.

8.4. Obchodnik se zavazuje vratit kauci, resp. jeji &ast do 30 dni od vzniku skute&nosti, predvidané v cl. 8.3. OP.

Clanek IX. Dorugovan

9.1. Veskera sdéleni, podani a oznameni mezi Obchodnikem a Zakaznikem mohou byt dorugovana prostfednictvim
poskytovatell postovnich sluzeb, kuryrnich sluZeb a rovnés elektronickymi prostfedky (napf. fax, e-mail, SMS), pokud
kontaktni Gidaje pro uZiti elektronickych prostiedk( poskytl Zakaznik Obchodnikovi pfi uzavieni Smlouvy nebo kdykoli
béhem smluvniho vztahu.

9.2. Vesker4 korespondence muze byt zasilana zmocnénci Obchodnika pro doru¢ovani, a to na adresu: RWE Zakaznické
sluzby, s.r.o., Plynarni 2748/6,702 72 Ostrava-Moravska Ostrava. Celorepublikova zakaznicka linka Obchodnika
je 840 11 33 55 a e-mail Obchodnika je info@rwe.cz.

9.3. Pisemnosti adresované druhé smiuvni strané odeslané prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb se povazuji
za dorugené tfeti pracovni den od jejich prokazatelného odeslani na adresu uvedenou ve Smlouvé nebo téchto OP.

9.4. V pfipadé, Ze Zakaznik uziva sluzbu RWE Online servis nebo sluzbu elektronické fakturace, plati pro dorugovani
oznameni a podani prostfednictvim této aplikace Obchodni podminky téchto sluzeb.

9.5. Pokud nebude ve Smlouvé uvedeno jinak, ma se za to, ze Zakaznik udéluje Obchodnikovi vyslovny souhlas se zasilanim
zprav, informaci, potvrzeni o dorueni zprav, vyzev, upominek a jinych sdéleni ve véci Smilouvy a jejiho pinéni
prostfednictvim SMS zprav nebo elektronickych prostredkl (zejména e-mailem), pokud Obchodnik m& takovy kontakt
na Zakaznika k dispozici. Obdobné se souhlas vztahuje i na zasilani obchodnich sdélent v elektronické i v pisemné formé
ve véci dodavek plynu a dal$ich sluzeb Obchodnika. Zakaznikovi pislusi pravo odmitnout obchodni sdéleni zasilané
elektronickou formou podle platnych pravnich pfedpisu.

Clanek Ostatni ujednani

10.1. OP podrobnéji upravuji vzajemna prava a povinnosti Subjektu Smlouvy obecné upravené EZ a pfisluSnymi provadécimi
a souvisejicimi pravnimi pfedpisy a technickymi normami.

10.2. Zavazkovy vztah mezi Obchodnikem a Zakaznikem, ktery odebira plyn pro potfeby své domacnosti nebo pro potFeby
spravy a provozu spoleénych &asti domu slouzicich pouze pro spoleéné uzivani viastnikim nebo uZivatelim bytu (dale
jen ,Doméacnost‘) se fidi rezimem zakona &. 40/1964 Sb., Ob¢anského zakoniku (dale jen ,0bcZ"). Zavazkovy vztah
mezi Obchodnikem a Zakaznikem, ktery odebira plyn pro Gcely podnikani, popf. statem a uzemné samospravnymi celky
v souvislosti se zajistovanim vefejnych potfeb, se fidi rezimem zakona &. 513/1991 Sb., Obchodniho zakoniku (dale
jen ,ObchZ*). Obchodni zavazkové vztahy Subjektu Smlouvy uzaviené dle ustanoveni § 262 odst. 1) ObchZ se Fidi
rezimem ObchZ.
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10.3.

10.4.

10.6.

10.7.

10.9.
10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

Obsah OP muze byt ze strany Obchodnika ménén. Obchodnik ma také pravo nahradit stavajici OP novymi. Obchodnik
je povinen zvefejnit novelizované, popf. nové znéni OP nejmeéné 2 mésice prede dnem ucinnosti tohoto znéni, ato na
svych obchodnich mistech (kancelafich, provozovnach apod.) a na své webové adrese. Zarovefi ma Obchodnik
povinnost Zakaznika o novelizacich, popf. novych OP vhodnym zpisobem informovat. Zakaznik je povinen seznamit
se s obsahem novelizovanych, popf. novych OP. Obsah novelizovanych, popf. novych OP je zavazny pro dalsi smiuvni
vztah podle Smiouvy, neprojevi-li Zakaznik pisemny nesouhlas s obsahem novelizovanych, popf. novych OP alespon

1 mésic pfede dnem Gcinnosti téchto OP. Vyjadfil-li Zakaznik v uvedené Ihité svij nesouhlas s obsahem
novelizovanych, popf. Novych OP a nedohodne-li se s Obchodnikem jinak, je kterykoli Subjekt Smiouvy opravnén

od Smlouvy odstoupit. Neodstoupi-li Subjekt od Smiouvy v uvedené Ihiité, stane se obsah novelizovanych, popf. novych
OP zévazny pro smluvni vztah podle Smiouvy ode dne jejich Gginnosti. Pisemny nesouhlas ucinény v souladu s timto
ustanovenim, popf. odstoupeni, pfedstavuje Subjekty Smlouvy sjednanou jedinou moznost pro vysloveni nesouhlasu
Zékaznika s obsahem novelizovanych, popf. novych OP.

Jestlize by se nékteré z prav nebo povinnosti podle OP staly neplatnymi nebo pravné nevymahatelnymi, nebude to mit
vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich prav a povinnosti podle Smlouvy a OP.

Subjekty se timto zavazuji, Ze se pokusi pfipadné spory vyplyvajici ze Smlouvy urovnat smimou cestou; zavazuji
se, Ze budou postupovat tak, aby sporna situace byla objektivné vysvétiena, a za timto Gelem si poskytnou nezbytnou
soucinnost.

Rozhodnym prévem pro pfipad sporu mezi Subjekty je vzdy pravo Ceské republiky. Pfipadna pfislu$nost soudu pro
feSeni sporu vzniklych v souvislosti se Smiouvou je stanovena pfislusnym pravnim predpisem. V pfipadé soudniho
fizeni vedeného proti osobé s trvalym pobytem nebo sidlem v zahranié&i je mistné pfislusny vzdy soud podle sidla
Obchodnika.

Subjekty jsou povinny podavat si véasné a uréité informace o zménach udaji uvedenych ve Smlouve, které nemaji vliv
na jeji zmény, napf. zmény identifikagnich Udaji Subjektu, osobnich tdaji, korespondenéni adresy. Opomenuti nebo
neposkytnuti takovych informaci jde k tizi povinného Subjektu. Subjekty se dale zavazuji poskytovat si véas viechny
informace, které by mely nebo mohly mit viiv na pinéni Smiouvy.

Zakaznik odpovida za pfipadnou ztratu & neopravnéné zpfistupnéni svych identifikaénich Udaji ze Smlouvy (napf. &islo
Smlouvy, &islo Zakaznika, &islo mista spotFeby, EIC kéd) teti osobé.

Smiuvni vztah mezi Obchodnikem a Zakaznikem je uzavfen na dobu neuréitou, neni-li ve Smiouvé uvedeno jinak.

V souladu s ustanovenimi zakona c. 101/2000 Sb., 0 ochran& osobnich Udaju, ve znéni pozd&jsich predpisi, a zakona
€. 480/2004 Sb., o n&kterych sluzbach informaé&ni spole¢nosti, ve znéni pozdéjsich pfedpist, Zakaznik souhlasi, aby
Obchodnik:

a) v zajmu evidence radného pinéni Zakaznikovych zavazku, jakoz i za uéelem nezbytné ochrany prav Obchodnika
vyplyvajicich mu ze Smlouvy, v nezbytném rozsahu shromazdoval, zpracovaval a uchovaval osobni Udaje Zakaznika
uvedené ve Smlouvé;

b) uZil osobni Gidaje Zakaznika v ramci svych informaénich kampanf;

c) poskytl osobni idaje Zakaznika, véetné konkrétnich informaci o prubéhu pinéni podie Smlouvy osobam v ramci
podnikatelského seskupeni Obchodnika; Osobami v ramci podnikatelského seskupeni Obchodnika se rozumi
spoleCnost RWE Transgas, a.s., a jiné osoby, které jsou s ni sougasti téhoZ koncernu ve smyslu § 66a odst. 7
ObchZ vyjma provozovatele prepravni soustavy, distribu¢ni soustavy a podzemnich zasobniku plynu. Osoba v ramci
podnikatelského seskupeni Obchodnika je oprévnéna zpracovavat a vyuzivat tyto udaje v rozsahu opravnéni
Obchodnika;

uZil k Sifeni svych obchodnich sdéleni viech Zakaznikem poskytnutych kontaktnich udajt, véetné elektronickych.
Osobni Gdaje Zakaznika jsou zpracovavany automatizované i manuainé a mohou byt zpfistupnény zaméstnancam
Obchodnika, zpracovatelim, s nimiz ma Obchodnik uzavienou smlouvu o zpracovani osobnich Gdaju, pripadné dalsi
osobé v souladu se z&konem o ochrané osobnich udaja.

N
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Telefonicka komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikem muzZe byt ze strany Obchodnika monitorovana z divodu
zvySovani kvality poskytovanych sluzeb.

Viastnoruéni podpis zastupce Obchodnika Ize v pfipadé uzavirani, zmény nebo ukon&ovani Smlouvy provést faksimilii
tohoto podpisu. Stejnym zplsobem Ize postupovat i v pfipadech nasledného pisemného styku v ramci pInéni Smiouvy,
neni-li ve Smlouvé nebo OP stanoveno jinak. Pokud je

za Zakaznika jakozZto zmocnitele pfi uzavirani, zméné nebo ukon&ovani Smiouvy ¢inén dkon na zakladé piné moci,
mize Obchodnik pozadovat dfedné ovéfeny podpis zmocnitele.

OP jsou platné od 26. 2. 2010 a G&inné od 1. 5. 2010.
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